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「「「「あんしんパスポートあんしんパスポートあんしんパスポートあんしんパスポート」」」」導入導入導入導入にににに関関関関するおするおするおするお知知知知らせらせらせらせ    

 

 当社は、「新製品が安いケーズデンキ」のスローガンのもとに「その場でうれしい現金値引」により

お客様の支持を得ておりますが、この度、更にサービスを進化させ、ご購入時のサービスからご購入

後の安心も形にした、「あんしんパスポート」を全店に導入することと致しますのでお知らせ致します。 

記 

１．導入目的 

 予てより当社は、「キビキビと、お客様に伝わる本当の親切を実行しよう」を掲げ、営業活動に

取り組んでおりますが、今般、当社は「その場でうれしい現金値引」を更に実感頂くために、ほと

んどの商品が現金値引できるツールとして、また、ご購入後のアフターサービスも更に充実できる

ツールとして、「価格が安心」、「買った後も安心」を１枚のカードに集約した「あんしんパスポー

ト」を全店に導入し、全てのお客様におすすめすることに致しました。 

 

２．「あんしんパスポート」のサービス概要 

・加入料、年会費、手数料等は無料、その場ですぐ発行 

・店頭表示価格から、更に必ず現金値引（一部商品、サービス料金等を除く） 

→テレビ、冷蔵庫等の大型商品から管球・インク・電池等の小物商品に至るまで 

・メーカーリコール発生時のご案内 

→ご購入商品履歴保存機能を充実し、該当商品をお買上げされたお客様に直ぐご連絡 

・当社無料保証の加入手続きが自動化 

 →住所、氏名等の記入不要 

・お買上げ商品お調べサービス 

→ご購入頂きました商品の消耗品検索をいつでもどこでもご提供） 

（例）一年前に買ったシェーバーの替刃も簡単検索 

お買い求めになった照明の蛍光灯も簡単検索 

お買い求めになったプリンターインクも簡単検索 

・限定セール等のご案内 

・全店で年間400万枚の発行を見込んでいます。 

 

３．導入開始日 

 2008年 6月 16日（月） 「ケーズデンキ」全店 

以上 



 

 

 

 

 

「あんしんパスポート」デザイン（表） 

 

 

 

 


